
قسم بلا عنوان

0 رد

لیست ھناك ردود على ھذا السؤال بعد.

0 رد

لیست ھناك ردود على ھذا السؤال بعد.

صلتك بالجمعیة 
26 ردًا

الخدمات التي تقدمھا الجمعیة ذات جودة عالیة؟ 
26 ردًا

یمكنني الوصول للخدمات التي تقدمھا الجمعیة بسھولة؟
26 ردًا

أشعر بأن المدة الزمنیة لتقدیم خدمات الجمعیة مناسبة
26 ردًا

جمعیة ثرمداء الخیریة 
26 ردًا

نشر التحلیلات

نسخ

متبرع
مستفید

96.2 % 

نسخ
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التعاون وتقدیم الخدمة المطلوبة من منسوبي الجمعیة؟ 
26 ردًا

العاملین في الجمعیة یقدمون الخدمات بكفاءة؟ 
26 ردًا

استجابة الجمعیة لطلبات المستفیدین سریعة ومقنعة؟ 
26 ردًا

تواصل منسوبي الجمعیة مع المستفیدین والمجتمع ممیز؟ 
26 ردًا

الإجراءات والتعلیمات لأنظمة العمل والخدمات في الجمعیة واضحة وممیزة؟
26 ردًا

نسخ

موافق بشدة
موافق
محاید
غیر موافق
غیر موافق بشدة

34.6 % 

61.5 % 

نسخ

موافق بشھدة
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34.6 % 

61.5 % 

نسخ

موافق بشدة
موافق
محاید
غیر موافق
غیر موافق بشدة

26.9 % 

69.2 % 

نسخ

موافق بشدة
موافق
محاید
غیر موافق
غیر موافق بشدة

34.6 % 

65.4 % 
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شكوى المستفیدین تؤخذ بعین الاعتبار وتعالج بشكل سریع؟ 
26 ردًا

یقدم حساب الجمعیة على شبكات التواصل الاجتماعي كل جدید عنھا؟ 
26 ردًا

البرامج التي ستفید منھا (للمستفیدین فقط) 
26 ردًا

نسخ

موافق بشدة
موافق
محاید
غیر موافق
 % 7.7غیر موافق بشدة

34.6 % 

57.7 % 

نسخ

موافق بشدة
موافق
محاید
غیر موافق
غیر موافق بشدة

11.5 % 

34.6 % 

53.8 % 

نسخ

0 5 10 15 20

فقراء ومساكین

مطلقات

ارامل

أیتام

ذوي احتیاجات خاصة

اعانة زواج

مساعدات طارئة

لست من المستفیدین

16 (61.5 % )16 (61.5 % )16 (61.5 % )

8 (30.8 % )8 (30.8 % )8 (30.8 % )

11 (42.3 % )11 (42.3 % )11 (42.3 % )

11 (42.3 % )11 (42.3 % )11 (42.3 % )

12 (46.2 % )12 (46.2 % )12 (46.2 % )

7 (26.9 % )7 (26.9 % )7 (26.9 % )

9 (34.6 % )9 (34.6 % )9 (34.6 % )

1 (3.8 % )1 (3.8 % )1 (3.8 % )
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مقترحاتكم لتحسین الخدمات والبرامج؟ 
26 ردًا

تجربة

الحرص على تقدیم خدمات افضل تساعد المستفیدین

ممتازین

موفقین خیر واللھ یكتب أجركم

جزاكم اللھ خیرا

الجمعیھ ماقصرت. مشكوره

یعطي لكبار السن كاش حفظكم اللھ

_

البطاقات الشرائیة الافضل لاتكون محتكره لمحل معین ویعطى المستفید حریة الشراء من اي محل والسبب لان محل الولید للملابس
یقوم برفع الاسعار على المستفید ویكون المستفید مجبر للشراء لان البطاقة الشرائیة محدده بوقت وتاریخ معین فنضطر للشراء بمبلغ

عالي حتى لاتفقد البطاقھ صلاحیتھا.. نرحو النظر في ذلك او عدم تخدید البطاقھ بتاریخ

خدماتكم ممتازه ولا اشكال فیھا

اقترح ان یكون ھناك قسائم شرائیھ للمدرسھ والمھرجانات

شكرا ع مجھدكم

نشكركم ع مجھودكم و اللھ یجزاكم الخیر

راضین

جزاكم اللھ خیر

كثرة بطاقات شكراً وھي غیر مفیده ومقیده للمستفید لو تستبدل ب مواد غذائیھ أو اعانھ مالیھ شاكرین لكم تعاونكم وإلى الأمام دائماً

النظر بعین الاعتبار اكثر لذوي الاحتیاجات الخاصھ لمساعدتھم اكثر ومساعدتھم لتامین مستقبل مشرف لھم

ان یكون. الصرف مثل اول. كل ثلاث شھور

جھود جبارة وتطویر مذھل جزاكم اللھ خیر

..

لا توجد شكراً لكم

لیس لدي.مقترحات

نتمنى الاعانھ المالیھ في الاعیاد والمواسم

شكرا لكم

الى الامام یا ابطال

لایوجد

لم یتم إنشاء ھذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. الإبلاغ عن إساءة الاستخدام - شروط الخدمة - سیاسة الخصوصیة

نماذج 
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